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1. APRESENTAGAO

O presente Memorial Técnico Descritivo tem por finalidade estabelecer as diretrizes
técnicas, operacionais, administrativas e legais para a execugdo dos servicos de
manutengao preventiva e corretiva do sistema de iluminagao publica do Municipio de
Séo Vicente Ferrer — MA.

Este documento integra o conjunto técnico da contratacéo e visa garantir que os servigos
sejam executados com qualidade, eficiéncia, seguranga e dentro das normas vigentes,
assegurando a continuidade e confiabilidade do sistema de iluminagao publica municipal.

2. OBJETO DA CONTRATAGAO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos continuos de
manutencdo da rede de iluminacdo publica, incluindo fornecimento de mao de obra
qualificada, equipamentos, ferramentas, transporte e apoio operacional necessarios a
execucao dos servigos.

3. JUSTIFICATIVA TECNICA

Ailuminacao publica € um servigo essencial que impacta diretamente:

Seguranga da populagao;
. Mobilidade urbana;
*  Valorizagao de espacos publicos;
* Reducéo da criminalidade;
* Qualidade de vida.
A auséncia de manutencao adequada resulta em:

 Pontos apagados;

. Aumento de riscos de acidentes;

* Degradagao do patrimdnio publico;

* Ineficiéncia energética.
Dessa forma, a contratacéo visa garantir a continuidade operacional do sistema, com
resposta rapida as falhas e manutengao preventiva eficiente.

4. ESCOPO DOS SERVICOS

Os servigos contemplam:

4.1 Manutengao Corretiva

e  Substituicdo de lampadas queimadas;
Troca de luminarias danificadas;
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. Correcao de falhas elétricas;
Substituicao de relés fotoelétricos;
*  Reparo de circuitos de alimentagao;
e  Correcao de conexoes defeituosas.
4.2 Manutengao Preventiva

. Inspecdes periddicas da rede;
*  Verificagdo de funcionamento;
*  Aperto de conexoes;
. Limpeza de luminarias;
* Avaliagao de estruturas.

4.3 Servigos Complementares

*  Apoio técnico a fiscalizagao;

* Levantamentos de campo;

*  Relatorios técnicos;

 Atendimento a demandas emergenciais.

5. EQUIPE TECNICA E OPERACIONAL
5.1 Eletricista com Encargos Complementares

Profissional habilitado responsavel pela execuc¢ao dos servicos em campo, incluindo:

. Intervengdes em rede energizada;

»  Diagnostico técnico;

e  Substituicdo de equipamentos;

. Execucao conforme normas técnicas.
5.2 Auxiliar de Eletricista

Responsavel pelo apoio operacional:

* Organizagao de materiais;

*  Apoio em servigos em altura;

* Auxilio na execugao das atividades.
5.3 Motorista de Veiculo Leve

Responsavel pela logistica:

Transporte de equipe;
*  Apoio operacional;
e  Garantia de mobilidade rapida.
5.4 Engenheiro Eletricista Responsavel Técnico

Responsavel por:

e  Supervisdo técnica dos servicos;

*  Planejamento e controle; ofegaaif«fﬁ/%u
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Emissao de ART;

Elaboragao de relatérios técnicos;
Interface com o contratante;
Garantia da conformidade normativa.

6. RECURSOS MATERIAIS E OPERACIONAIS
6.1 Veiculo Leve (Pick-up)

Utilizado para:

 Deslocamento das equipes;

*  Transporte de materiais leves;

* Atendimento agil de ocorréncias.
6.2 Caminhao Munck (12 toneladas)

Equipamento essencial para:

Servigos em altura;

Substituicdo de luminarias;

Movimentacao de postes e estruturas;
*  Operagbes com segurancga.

Inclui:

e Operador especializado;

«  Combustivel;

. Manutencéo;

Equipamentos auxiliares.
6.3 Container Administrativo

Estrutura de apoio contendo:

Escritorio técnico;

Banheiro;

Ar-condicionado;

Area para planejamento e controle.

7. METODOLOGIA DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS

Os servigos serao executados conforme fluxo operacional padronizado:

1. Recebimento da demanda;

2. Classificacdo da ocorréncia;

3. Deslocamento da equipe;

4. Inspecéo técnica;

5. Execucdo do servico; Di }?{é
6. Testes de funcionamento; Engenhdio Elelrom
7.

Registro da atividade;
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8. Relatdrio técnico.

8. PRAZOS DE ATENDIMENTO

Atendimento emergencial: até 24 horas;
»  Atendimento rotineiro: até 72 horas;
. Inspecgbes preventivas: conforme cronograma mensal.

9. CONTROLE OPERACIONAL E INDICADORES

Serao adotados indicadores de desempenho (KPIs):

Tempo médio de atendimento;
Percentual de pontos apagados;
Produtividade da equipe;

Taxa de retrabalho;

Eficiéncia operacional.

10. SEGURANCA DO TRABALHO

A execucgao devera atender rigorosamente:

NR-10 — Seguranca em eletricidade;
NR-35 — Trabalho em altura;

Uso obrigatério de EPls;

Sinalizacao de areas;

Procedimentos de bloqueio e segurancga.

11. NORMAS TECNICAS APLICAVEIS

ABNT NBR 5410 — Instalacbes elétricas;

Normas da Equatorial Maranh&o;

Normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho;
Legislacdo municipal aplicavel.

12. RESPONSABILIDADE TECNICA

A empresa contratada devera:

Possuir engenheiro eletricista responsavel;

Emitir ART dos servicos;

Garantir qualidade técnica;

Responder tecnicamente pelos servigos executados.

13. CONTROLE DE QUALIDADE

Serao implementados:
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Inspecdes periddicas;

Auditorias internas;

Relatorios técnicos;
Acompanhamento pela fiscalizagao.

14. PRAZO DE EXECUGAO

Os servigos terdao duracao de 12 meses, podendo ser prorrogados conforme legislagao
vigente.

15. SUSTENTABILIDADE E EFICIENCIA ENERGETICA

A contratada devera:

Priorizar solugdes eficientes;
Reduzir desperdicios;

Promover boas praticas ambientais;
Apoiar melhorias no sistema.

16. CONSIDERAGOES OPERACIONAIS IMPORTANTES

Estrutura dimensionada para atendimento continuo;
Disponibilidade de equipe técnica qualificada;
Logistica otimizada;

Equipamentos adequados;

Capacidade de resposta rapida.

17. CONSIDERAGOES FINAIS

Este memorial estabelece os requisitos técnicos minimos para execugao dos servigos de
manutencao da iluminagao publica do Municipio de Sao Vicente Ferrer — MA, garantindo:

Qualidade técnica;

Seguranga;

Eficiéncia;

Conformidade normativa;

Atendimento as necessidades da populagao.

. 4
Diego d?z?&%{%w
Engenhéiro Eletricista

PREFEITURA MUNICIPAL SAO VICENTE FERRER 6
CNPJ:06.421.119/0001-14



